DOSSIER REGISSEUR MULT DISCIPLINAIR TEAM (MDT) (M/V) centrum

veilig
wonen
Dossier regisseur Multi Disciplinair Team (MDT)

Centrum Veilig Wonen is de organisatie die aardbevingsschade in Groningen herstelt, woningen en panden
in het aardbevingsgebied op veiligheid inspecteert en (indien nodig) bouwkundig versterkt. We zijn
gevestigd in een modern bedrijfspand in Appingedam. Hier werkt een gedreven team dat van hard werken
houdt en elkaar aanvult. Binnen onze organisatie heerst een informele werksfeer. We zoeken professionals
die het als een uitdaging zien om mee te werken aan het oplossen van een maatschappelijk vraagstuk. Onze
missie: we willen ons samen met de Groningers inzetten voor een sterker Groningen.

Dossier regisseur MDT

Kun jij goed luisteren en ben jij altijd bereid mee te denken? Ben jij bouwkundig of technisch onderlegd en is
geen vraagstuk complex genoeg voor jou? Dan ben jij wellicht de nieuwe collega die wij zoeken. Als dossier
regisseur MDT word je uitgedaagd om bij niet reguliere klant-dossiers die complex dreigen te worden, de regie
te voeren. Samen met een team van professionals werk je toe naar oplossingen voor niet alledaagse
vraagstukken waarbij de bewoner/klant centraal staat. Er wordt van jou verwacht dat je een analyse kunt
maken van een dossier en hierbij verschillende oplossingen bekijkt om vervolgens de beste optie voor alle
partijen verder uit te werken in een plan van aanpak. Je bekijkt de casus vanuit verschillende oogpunten,
bouwkundig/technisch, juridisch en financieel.

Hoofdtaken Dossier regisseur MDT
- Coordinatie en begeleiding van MDT-dossiers. Het zelfstandig, conform CVW-beleid, afhandelen van
niet reguliere dossiers in overleg met belanghebbenden

- Stimuleert op efficiénte wijze de voortgang van niet reguliere dossiers. Dit door proactief eventuele
problemen te signaleren, te verhelpen en reactief zo praktisch mogelijk te handelen. Verzorgt een
oplossing op maat

- Eerste aanspreekpunt voor externe partijen zoals NCG en NAM. Is omgevingsbewust en politiek
sensitief, kan probleemloos communiceren met belanghebbende partijen zoals de Nationaal
Coordinator en de NAM. Filteren en realiseren overdracht complexe dossiers aan NCG

- Rapporteert nauwkeurig de volledige status van complexe en niet reguliere dossiers en informeert
proactief alle belanghebbenden (intern en extern

- Adviseert en ondersteunt bewonersbegeleiders schade, bewonersbegeleider bouwkundig versterken en
bewonersbegeleiders projecten in dossiers die afwijken van het reguliere traject, met de intentie om
het kennisniveau organisatie breed te vergroten en de bewoner consistent, consequent en adequaat te
helpen

Kennis en ervaring

- Afgeronde relevante hbo-opleiding (bij voorkeur bouwkundig of technisch)

- Minimaal 3 jaren relevante werkervaring

- Aantoonbaar bouwkundig of technisch inzicht

- Aantoonbare financiéle en juridische affiniteit

- Goede beheersing van Microsoft Office en CRM

- Uitstekende communicatieve vaardigheden, zowel mondeling als schriftelijk
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Competenties

- Omgevingsbewust

- Oplossingsgericht

- Analytisch vermogen

- Empathisch vermogen

- Verbinder

- Samenwerken

- Draagvlak creéren

- Assertief

- Proactief

Wat bieden we jou?
Een fulltime functie binnen een dynamische werkomgeving waar volop ruimte is om jezelf te ontwikkelen.
Je kunt per jaar 25 vakantiedagen opnemen.

Sluitingsdatum vacature

Als je jezelf herkent in de vacature en je hebt zin in de uitdaging, stuur dan zo spoedig mogelijk, maar uiterlijk
28 mei 2017 je sollicitatiebrief en cv naar info@talentcareercenter.nl . Voor vragen over de vacature kun je
contact opnemen met het Talent & Career Center, telefoon 050-3111589. Je kunt vragen naar Fransis Bosch.
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